REGULAMIN

rozliczania kosztow energii cieplnej na potrzeby centralnego ogrzewania i podgrzania wody
uzytkowej w budynku przy ul. Witosa 6

Regulamin okresla zasady rozliczania kosztow wytworzonego ciepta w pomieszczeniu kotlowni na
poszczegolne lokale, przeznaczonego na cele grzewcze i podgrzanie wody w budynku wielolokalowym
zarzadzanym przez Zarzadce/Administratora.

Regulamin uwzglednia postanowienia zawarte w nastepujacych przepisach prawnych i Normach:
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Ustawa z dnia 10 kwietnia 1997r. — Prawo energetyczne (Dz.U. z 2021r. poz. 716 z p6zn. zm.),

Zmiany wprowadzone do ustawy Prawo energetyczne, ustawg z dnia 20 kwietnia 2021r 0 zmianie
ustawy o efektywnos$ci energetycznej oraz niektorych innych ustaw (Dz.U. z 2021 r., poz. 868),
Rozporzadzenie Ministra Klimatu i Srodowiska w sprawie warunkéw ustalania technicznej mozliwosci
1 optacalnosci zastosowania cieptomierzy, podzielnikow kosztéw ogrzewania oraz wodomierzy do
pomiaru cieplej wody uzytkowej, warunkow wyboru metody rozliczania kosztow zakupu ciepta oraz
zakresu informacji zawartych w indywidualnych rozliczeniach z dnia 7 grudnia 2021 (Dz.U. z 2021r.
poz. 2273),

. Ustawa z dnia 7 lipca 1994r. — Prawo budowlane (Dz.U. z 2021r., poz. 2351 z p6zn. zm.),
. Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 16 sierpnia 1999r. w sprawie

warunkow technicznych uzytkowania budynkéw mieszkalnych (Dz.U. z 1999r., nr 74, poz.836 z pdzn.
zm.),

. Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002r. w sprawie warunkow technicznych

jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie (Dz.U. z 2019r. poz. 1065, z pézn. zm.),

. Ustawa z dnia 21 czerwca 2001r. o ochronie praw lokatorow, mieszkaniowym zasobie gminy i zmianie

kodeksu cywilnego (Dz.U. z 2022r., poz. 172),

. Ustawa z dnia 24 czerwca 1994r. o wiasnosci lokali (Dz.U. z 2021r., poz. 1048),
. Ustawa z dnia 11 maja 2001r. Prawo o miarach (Dz.U. z 2021r., poz. 2068),
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Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964r. Kodeks cywilny (Dz.U. z 2020r., poz. 1740 z p6zn. zm.),

Ustawa z dnia 17 listopada 1964r.- Kodeks Postepowania Cywilnego (Dz.U. z 2021r., poz. 1805 z pdzn.
zm.),

Uchwata Wspdlnoty Mieszkaniowej oraz obowigzujace regulaminy w tym zakresie,

Norma PN-EN 834- sierpien 2013 - Podzielniki kosztow ogrzewania do rejestrowania zuzycia ciepta
przez grzejniki — Przyrzady zasilane energia elektryczna,

Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dn 14.01.2002 r. w sprawie okreslenia przeci¢tnych norm
zuzycia wody z p6zn. zm.

inne akty i dokumenty, ktore maja wplyw na zapisy regulaminu u danego zarzadcy.

Rozdzial I OKRESLENIE NAZEWNICTWA

Uzytkownik lokalu — osoba lub osoby, ktérym przystuguje prawo wtasnosci lokalu lub bedacy
najemcami, jak tez osobe lub osoby uzytkujace lokal bez tytutu prawnego.

Okres rozliczeniowy — nalezy rozumie¢ 12 miesi¢czny przedziat czasu, ktory rozpoczyna si¢ 01.01.

a konczy si¢ 31.12. danego roku.

Rozliczenie indywidualne — stanowi podziat kosztow ciepta wytworzonego w kottowni gazowe;j
pomiedzy uzytkownikow poszczegdlnych lokali mieszkalnych 1 uzytkowych, a takze lokali o innym
przeznaczeniu w odniesieniu do naliczonych zaliczek miesigcznych w okresie rozliczeniowym.
Cieplomierz mieszkaniowy — urzadzenie umozliwiajace indywidualne rozliczenie kosztow, bedace
przyrzadem pomiarowym w rozumieniu przepisOw metrologicznych, przeznaczone do pomiaru ilosci
przeplywajacej energii cieplne;.

Wspolezynnik wyréwnawcezy (LAF) zuzycia ciepta na ogrzewanie wynikajacy z potozenia lokalu

w bryle budynku wyliczony metoda obliczeniowg. Zastosowanie wspotczynnikéw wyréwnawczych ma
na celu zniwelowanie r6znic w zapotrzebowaniu na ciepto poszczeg6élnych lokali wynikajacych z ich
potozenia w bryle budynku niezaleznych od zachowan uzytkownikéw lokali.

Jednostka zuzycia — to warto$¢ wskazania z cieplomierza lokalowego w GJ

Obliczeniowa jednostka zuzycia - wartos¢ wskazania z cieptomierza lokalowego w GJ
przemnozona przez wspotczynnik LAF



8. Temperatura obliczeniowa w pomieszczeniu — temperatura powietrza w pomieszczeniu, ktorg
nalezy przyjmowac przy obliczeniu projektowego obcigzenia cieplnego pomieszczen i1 budynku
zgodnie z normami 1 warunkami technicznymi obowigzujagcymi w chwili dokonywania tych obliczen.

9. Minimalna temperatura w pomieszczeniach - w celu ochrony wlasciwych warunkow
eksploatacyjnych lokali kazdy wuzytkownik ma obowigzek stosowania nastaw zawordéw
grzejnikowych,  zapewniajacych  wymagang  rozporzadzeniem  temperatur¢  uzytkowania
pomieszczen nie nizsza niz 16°C.

10. Wodomierz cieptej wody — urzadzenie stuzace do pomiaru ilosci podgrzanej wody, ktéra zostata
zuzyta w poszczeg6lnych lokalach

11. Koszty energii cieplnej - suma optat wyliczonych przez przedsi¢biorstwo energetyczne na podstawie
cen 1 stawek optat zawartych w taryfie, z uwzglednieniem udzielonych upustow i bonifikat, za
dostarczony nosnik energii (gaz) niezbgdny do wytworzenia energii cieplnej przeznaczonej do ogrzania
pomieszczen i podgrzania wody wodociggowej w kottowni zlokalizowanej w budynku,. Koszty zakupu
sg ewidencjonowane i rozliczane odrgbnie dla catego budynku i obcigzaja wszystkich uzytkownikoéw
lokali ogrzewanych przez wspélng instalacje.

12. Koszt ogrzewania — suma ponoszonych optat statych i zmiennych za ciepto dostarczone na cele
grzewcze

13. Koszt podgrzania wody wodociagowej — suma ponoszonych optat statych i zmiennych za ciepto
dostarczone na cele podgrzania wody wodociggowe;j

14. Wezel cieplowniczy (kotlownia gazowa) — zesp6t urzadzen, zaopatrujacych w ciepto instalacje
wewnatrz budynku

15. Uklad pomiarowo — rozliczeniowy — licznik gazu zainstalowany na wejsciu do kottowni w danym
budynku odpowiadajacy przepisom metrologicznym na podstawie wskazan ktorego, odbiorca rozlicza
si¢ z dostawcg za dostarczony do budynku gaz.

16. Zarzadca — osoba fizyczna lub podmiot gospodarczy zajmujacy si¢ zarzadzaniem nieruchomosci.

17. Administrator — osoba fizyczna lub podmiot gospodarczy zajmujacy si¢ administrowaniem
nieruchomosci.

Rozdzial Il __ZASADY OGOLNE - CIEPLOMIERZE

1. Montaz cieptomierzy mieszkaniowych wykonywany jest przez Zarzadce/Administratora a ich odczyt
1 dokonywanie rozliczen wykonywane jest przez firme rozliczeniows.

2. Rozliczenie kosztow ogrzewania nastepuje odrebnie dla kazdej nieruchomosci zwanej dalej
budynkiem.

3. Rozliczenie kosztow ogrzewania dokonywane jest w okresach rozliczeniowych, ktore trwaja od 01.01.
do 31.12. roku, w ktorym nastgpuje rozliczenie.

4. Rozliczenie kosztéw zuzycia ciepla z uzytkownikami poszczeg6lnych lokali w danym budynku
(nieruchomosci) nastgpuje w terminie do czterech miesi¢cy od konca okresu rozliczeniowego czyli do
30.04 roku w ktorym nastepuje rozliczenie.

5. Uzytkownik lokalu powinien otrzymac¢ rozliczenie w formie elektronicznej lub papierowe;j. Jezeli
dokument zostal wygenerowany elektronicznie nie wymaga on dla swojej waznosci podpisow
cztonkoéw Zarzadu lub os6b przez Zarzad upowaznionych.

6. Cieptomierze mieszkaniowe montowane sg w poszczeg6dlnych lokalach mieszkalnych lub w szafkach
na klatkach schodowych.

7. Uzytkownik (najemca) lokalu zobowigzany jest do:

- ochrony urzadzenia przed zniszczeniem,

- niezwlocznego powiadomienia Zarzadcg/Administratora o wadliwym dziataniu, uszkodzeniu
urzadzenia lub instalacji centralnego ogrzewania,

- zachowania w stanie nienaruszonym plomb zatozonych przez producenta urzadzen jak i
Zarzadcg/Administratora,

- poinformowanie Zarzadcy/Administratora i uzyskanie zgody na wymiang grzejnika.

8. Odczyty sa dokonywane w terminach wynikajacych z cykli okreséw rozliczeniowych, jak réwniez
moga by¢ dokonane w terminach doraznych, ktorych celem jest analiza 1 kontrola zuzycia energii
cieplnej.

9. Na potrzeby wykonania ustugi rozliczeniowej warto$¢ zuzycia dla urzadzenia nieodczytanego zostanie
ustalona zgodnie z zasadami rozliczenia ujetymi w rozdziale VII niniejszego Regulaminu rozliczenia
zakupu ciepta na potrzeby centralnego ogrzewania i podgrzania wody wodociggowe;j
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W przypadku trudno$ci przeprowadzenia zdalnego odczytu wskazania cieptomierza mieszkaniowego
Zarzgdca/Administrator lub osoba przez niego upowazniona dokonuje, w celu oceny przyczyn awarii
i jej usunigcia, sprawdzenia stanu technicznego 1 sposobu zainstalowania cieptomierza
mieszkaniowego.

Jezeli przyczyna braku odczytu lezy po stronie uzytkownika (np. celowe uszkodzenie urzadzenia
uniemozliwiajace odczyt droga radiowg), odczyt manualny podlega wowczas dodatkowej optacie,
zgodnie z ,,cennikiem ustug” firmy rozliczeniowe;j

W przypadku nieobecnosci wilasciciela lokalu, lub gléwnego lokatora uznaje si¢, iz osoba
przebywajaca w jego lokalu jest przez niego upowazniona do podpisania Protokotu Serwisu

W przypadku zmiany uzytkownika lokalu w trakcie okresu rozliczeniowego uzytkownik otrzyma
rozliczenie za okres od pierwszego dnia miesigca nastepujacego po miesigcu w ktorym przejat lokal,
a dotychczasowy uzytkownik za okres od poczatku okresu rozliczeniowego do ostatniego dnia
miesigca w ktérym zostat zdany lokal. Rozliczenia , o ktorych mowa powyzej zostang wykonane po
zakonczeniu okresu rozliczeniowego o ktorym mowa w rozdziale II pkt.3

Koszty wykonania rozliczenia zmiany uzytkownika obcigzaja kazdego z uzytkownikow

W przypadku nabycia lokalu w trakcie trwania okresu rozliczeniowego istnieje mozliwos¢, aby nowy
wlasciciel otrzymat rozliczenie za okres od daty odczytu posredniego do czasu zakonczenia okresu
rozliczeniowego, a dotychczasowy wiasciciel za okres od poczatku okresu rozliczeniowego do daty
odczytu posredniego, o ile obydwie strony, zbywajacy i nabywajacy lokal zgtoszg taka wole¢ na pismie.
Koszty odczytu posredniego obcigzaja kazdego z uzytkownikow. Rozliczenia, o ktéorych mowa
powyzej zostang wykonane po zakonczeniu okresu rozliczeniowego o ktorym mowa w rozdziale 11
pkt.3

W trakcie trwania sezonu grzewczego, Zarzadca/Administrator moze zleci¢ dokonanie kontrolnych
odczytow w lokalach o bardzo niskim lub wysokim zuzyciem energii cieplnej. Odczytow kontrolnych
dokonuja uprawnieni pracownicy.

Rozdzial III.__ ZASADY OGOLNE — WODOMIERZE CIEPLEJ WODY

Montaz wodomierzy cieptej wody wykonywane jest przez Zarzadce/Administratora, a ich odczyt

1 rozliczen wykonywane jest przez firme rozliczeniowa.

Rozliczenie kosztow podgrzania wody wodociggowej nastgpuje odrebnie dla kazdej nieruchomosci

zwanej dalej budynkiem.

Rozliczenie kosztow podgrzania wody wodociggowej dokonywane jest w okresach rozliczeniowych,

ktore trwajg od 01.01. do 31.12. danego roku.

Rozliczenie kosztow podgrzania wody wodociggowej z uzytkownikami poszczegolnych lokali

w danym budynku (nieruchomosci) nastepuje w terminie do czterech miesigcy od konca okresu

rozliczeniowego.

Uzytkownik lokalu powinien otrzymac¢ rozliczenie w formie elektronicznej lub papierowej. Jezeli

dokument zostal wygenerowany elektronicznie nie wymaga on dla swojej waznosci podpisow

cztonkoéw Zarzadu lub osoéb przez Zarzad upowaznionych.

Wodomierze cieplej wody zainstalowane sg w poszczegdlnych lokalach mieszkalnych lub szafkach

wodomierzowych zlokalizowanych na klatkach schodowych.

Uzytkownik lokalu zobowigzany jest do:

* Udostgpnienia lokalu dla dokonania montazu, kontroli, odczytu, naprawy, legalizacji lub wymiany
wodomierzy cieptej wody

= Zapewnienie swobodnego dostepu do wodomierzy cieptej wody

= ochrony urzadzen przed zniszczeniem,

* niezwlocznego powiadomienia Zarzadce/Administratora o wadliwym dziataniu, uszkodzeniu
wodomierza cieptej wody lub naruszeniu plomb.

Odczyty sa dokonywane w terminach wynikajacych z cykli okresow rozliczeniowych, jak rowniez

moga by¢ dokonane w terminach doraznych, ktorych celem jest analiza 1 kontrola zuzycia cieplej

wody.

Na potrzeby wykonania ustugi rozliczeniowej warto$¢ zuzycia dla urzadzenia nieodczytanego, zostanie

ustalona zgodnie z zasadami rozliczania ujetymi w rozdziale X, niniejszego Regulaminu rozliczania

kosztow zakupu ciepta na potrzeby centralnego ogrzewania i podgrzania wody uzytkowe;.

W przypadku trudno$ci przeprowadzenia zdalnego odczytu wskazania wodomierza cieptej wody,

uzytkownik lokalu jest zobowigzany do zapewnienia Zarzadcy/Administratorowi lub osobie przez

niego upowaznionej, niezwlocznego wstepu do mieszkania w celu oceny przyczyn awarii i jej
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usuni¢cia, dokonana sprawdzenia stanu technicznego i sposobu zainstalowania wodomierza cieptej
wody.

Jezeli przyczyna braku odczytu lezy po stronie uzytkownika (np. celowe uszkodzenie urzadzenia
uniemozliwiajace odczyt droga radiowa), odczyt manualny podlega wowczas dodatkowej optacie,
zgodnej z ,,cennikiem ustug” firmy rozliczeniowe;.

W przypadku nieobecnosci gtéwnego lokatora uznaje si¢, iz osoba przebywajaca w jego lokalu jest
przez niego upowazniona do podpisania Protokotu Serwisu.

W przypadku zmiany wtasciciela lokalu w trakcie okresu rozliczeniowego uzytkownik otrzyma
rozliczenie za okres od pierwszego dnia miesigca nastepujgcego po miesigcu w ktorym przejat
lokal, a dotychczasowy uzytkownik za okres od poczatku okresu rozliczeniowego do ostatniego
dnia miesigca w ktorym zostal zdany lokal. Rozliczenia, o ktérych mowa powyzej zostang
wykonane po zakonczeniu okresu rozliczeniowego o ktorym mowa w rozdziale III pkt.3

Koszty wykonania rozliczenia zmiany uzytkownika obcigzajg kazdego z uzytkownikow.
Zarzadca/Administrator moze zleci¢ dokonanie kontrolnych odczytow w lokalach o bardzo niskim lub
wysokim zuzyciu cieptej wody. Odczytow kontrolnych dokonujg uprawnieni pracownicy.

Rozdzial IV. KOSZTY ENERGII CIEPLNEJ

1. Do kosztow wytworzenia ciepta w budynkach posiadajacych indywidualne kottownie zalicza sig:
1.1 oplaty niezalezne od zuzycia energii cieplnej (optata stala):
- koszt czynnika grzewczego staly
- optata abonamentowa
- opfata dystrybucyjna stata
- amortyzacj¢ kotlowni
- koszty biezacej obstugi serwisowej
- koszty napraw i remontow kotlowni
1.2 optat wynikajacych ze zuzycia energii cieplnej (optata zmienna):
- koszt paliwa gazowego
- optata dystrybucyjna zmienna
- koszt energii elektrycznej na rzecz kottowni

2. Do kosztow wytworzenia ciepta nie moga by¢ zaliczane koszty utrzymania instalacji wewngtrznych
w budynkach.

3. Koszty wytworzenia ciepta do budynku obcigzaja wszystkich uzytkownikow lokali w danym
budynku.

4. W przypadku gdy ilo$¢ ciepla dostarczonego do budynku wielolokalowego w ciggu kolejnych 12
miesiecy przekracza 0,40 GJ w odniesieniu do m® ogrzewanej kubatury budynku lub 0,30 GJ
w odniesieniu do m* przygotowanej cieplej wody, Zarzadca wykonuje audyt energetyczny tego
budynku w celu okreslenia przyczyn nadmiernej energochtonnos$ci i wskazania sposobow
ograniczenia zuzycia ciepta przez ten budynek lub zmiany zamoéwionej mocy cieplnej. Powstate
koszty z tego tytulu obcigzajg tg nieruchomos¢.

Rozdzial V. PODZIAL ZUZYCIA ENERGII CIEPLNEJ NA CELE CENTRALNEGO
OGRZEWANIA I PODGRZEWU CIEPLEJ WODY

Koszty wytworzonego ciepta na potrzeby ogrzewania budynku i podgrzanie wody wodociggowej
rozlicza si¢ odrgbnie dla poszczegdlnych budynkow.
Rozliczenia z indywidualnymi odbiorcami w lokalach za ciepto zuzyte na podgrzanie wody
wodociggowej prowadzone sg z uwzglednieniem procentowego udziatu kosztéw catkowitych dla ciepta
zuzytego na podgrzanie wody wodociggowej i ciepta zuzytego na potrzeby centralnego ogrzewania.
Podzial ciepta zuzytego na podgrzanie wody i na potrzeby centralnego ogrzewania wylicza si¢
nastepujaco:

e 70 % kosztéw catkowitych na potrzeby centralnego ogrzewania.

e 30% kosztéw calkowitych ciepta na potrzeby podgrzania wody wodociggowej
Jednostkowy koszt podgrzania 1 m® wody to stosunek catkowitego kosztu podgrzania do ilosci zuzytej
cieptej] wody.
Oplata stata dla potrzeby rozliczenia kosztow wyliczana jest nastepujaco:

e 70 % kosztow stalych na potrzeby centralnego ogrzewania.
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e 30% kosztow stalych na potrzeby podgrzania wody wodociggowej

Rozdzial VI __ROZLICZANIE KOSZTOW PODGRZANIA WODY

Rozliczania kosztoéw zuzycia energii cieplnej na potrzeby podgrzania wody wodociggowej, w oparciu
o wodomierze cieptej wody zamontowanych w poszczegolnych lokalach, dokonywane jest zgodnie z:
* umowg zawartg z dostawcg gazu a Wiascicielem lub Zarzadca/Administratorem nieruchomosci
= niniejszym regulaminem
Rozliczenie sumy opflaty statej i zmiennej nastepuje wg podziatu:
2.1. cze$¢ stalg od dostawcy ciepta (oplata stala) - dzielona proporcjonalnie do powierzchni
uzytkowe;j lokali .
2.2. cz¢$¢ zmienng od dostawcy ciepla (optata zmienna) dzielona w proporcji:
= 70 % koszty zuzycia, dzielone proporcjonalnie do wskazan wodomierzy cieptej wody.
= 30 % Kkoszty zuzycia zwiazane z cyrkulacja wody, dzielone proporcjonalnie na
m? powierzchni uzytkowej lokali

Koszty wykonania rozliczenia ponosza uzytkownicy.
W lokalach, w ktorych koszty przypadajace na lokal sg szacowane, koszty za ustuge rozliczeniowa
okresla cennik stanowigcy zalacznik.

Rozdzial VII ROZLICZANIE KOSZTOW CENTRALNEGO OGRZEWANIA

Rozliczania kosztéw zuzycia energii cieplnej na potrzeby centralnego ogrzewania, w oparciu o odczyty
cieptomierzy zamontowanych w poszczeg6élnych lokalach, dokonywane jest zgodnie z:
- umowg zawartg z dostawcg gazu a Wiascicielem lub Zarzadca/Administratorem nieruchomosci
- niniejszym regulaminem
Rozliczenie sumy optaty statej i zmiennej nastepuje dla poszczegdlnych weztow cieplnych wg
podziatu:
2.1. cze$¢ stalg od dostawcy ciepta (oplata stala) - dzielona proporcjonalnie do
powierzchni uzytkowej lokali
2.2. czg$¢ zmienng od dostawcy ciepla (optata zmienna) dzielona sg na:
- 70 % koszty zmienne, dzielone proporcjonalnie do wskazan cieptomierzy mieszkaniowych
- zuwzglednieniem wspotczynnikow wyrownawczych dla lokali z racji ich niekorzystnego pod
wzgledem energetycznym usytuowania w budynku.
- 30 % koszty zmienne wspélne, dzielone wg m? powierzchni uzytkowej lokali
Koszty zmienne wspolne przeznaczone sg na pokrycie kosztow ogrzewania: pomieszczen wspolnego
uzytku (piony, poziomy, grzejniki na klatkach schodowych, w suszarniach, pralniach itp.).
W rozliczeniach uwzglednia si¢ wspotczynniki wyrownawcze ( LAF) dla poszczegdlnych lokali.
Wspotczynnik wyréwnawczy (LAF) dla danego lokalu, wylicza si¢ jako stosunek najmniejszej w
danym budynku wartos$ci obliczeniowego zapotrzebowania ciepta do ogrzewania, przypadajacego na
jednostke powierzchni uzytkowej lokalu, do wartosci obliczeniowego zapotrzebowania na ciepto do
ogrzewania, przypadajacego na jednostke powierzchni uzytkowej lokalu dla ktérego ten wspotczynnik
jest wyznaczany.
Wspodtezynniki wyrdwnawcze oblicza si¢ z doktadno$cig do dwoch cyfr po przecinku a przy
zaokragleniu stosuje si¢ zasady arytmetyki.
Wspotczynniki wyrownawcze ustala si¢ zawsze dla catego lokalu, a nie dla poszczegdlnych
pomieszczen.
Jezeli budynek zostat czesciowo lub w calosci ocieplony 1 termin zakonczenia robot
termomodernizacyjnych wypada w trakcie sezonu grzewczego, nowe wyliczone po ociepleniu
wspotczynniki wyréwnawcze stosuje si¢ od nastepnego okresu rozliczeniowego.
Rozliczenia z indywidualnymi odbiorcami w lokalach za ciepto zuzyte na ogrzewanie prowadzone sa
w budynkach w ktorych:
- zainstalowane sg cieplomierze mieszkaniowe umozliwiajace rozliczenie kosztow ciepla
dostarczonego do lokalu

10. Koszty wykonania rozliczenia przez ponosza uzytkownicy proporcjonalnie do ilosci cieptomierzy

zamontowanych w danym lokalu — wyszczegolnione w rozliczeniu jako osobna pozycja.

11. W lokalach, w ktorych koszty przypadajace na lokal sg szacowane, koszty za ustuge rozliczeniowa

okresla cennik stanowigcy zalgcznik do umowy rozliczeniowe;.

12. Zgodnie z zapisami ustawy Prawo Energetyczne, art. 45a, ust.12, regulamin dopuszcza mozliwos¢



zamiennego rozliczania oplat za ciepto dla lokali mieszkalnych lub uzytkowych, tj. w sposdb okreslony
w roz. VIII niniejszego regulaminu .

Rozdzial VIII SZCZEGOLNE PRZYPADKI ROZLICZEN KOSZTOW OGRZEWANIA

1. Przy rozliczeniu rocznym w lokalach, w ktorych uzytkownik:
1.1.Uniemozliwit:
- dokonania sprawdzenia i odczytu manualnego — mimo wcze$niejszego powiadomienia pisemnego
0 planowanym terminie wykonania sprawdzenia urzadzenia i przeprowadzenia odczytu manualnego
- uszkodzit cieptomierz mieszkaniowy lub jego plombe,
- dokonat ingerencji w cieptomierz mieszkaniowy w celu zafatlszowania jego wskazan, wylicza si¢
koszty wg maksymalnego zuzycia w innych lokalach odniesionego do 1 m? powierzchni lokali

2. W lokalach gdzie nastgpila z przyczyn niezaleznych od uzytkownika awaria cieptomierza
mieszkaniowego, mineta legalizacja cieptomierza lub gdy z przyczyn niezaleznych od uzytkownika
lokalu odczytanie cieptomierza mieszkaniowego nie jest mozliwe, koszty ogrzewania dla tych lokali,
zostang wyliczone wg $redniego zuzycia w nieruchomosci,

3. Lokale zuszkodzonym zaworem termostatycznym rozliczane b¢da wg wartosci odczytu z Cieptomierza
mieszkaniowego.

Rozdzial IX SZCZEGOLNE PRZYPADKI ROZLICZEN KOSZTOW PODGRZANIA
WODY

1. Przy rozliczeniu rocznym:
1.1 Dla lokali mieszkalnych nie posiadajacych wodomierzy ustala si¢ koszt zuzytej wody na podstawie
ustalonych przez Zarzad Wspolnoty/ Administratora norm zuzycia wody: zimna woda do podgrzania 5,4
m? na 1 osobe miesiccznie.
1.2. W przypadku stwierdzenia ingerencji lokatora w uktad pomiarowy powodujacy zaburzenie wskazan
wodomierza cieptej wody lub jego uszkodzenie odczyty z tego wodomierza nie beda przyjmowane do
rozliczenia.

W okresie rozliczeniowym, w ktérym zaistniata powyzsza sytuacja koszty zuzycia beda rozliczane wg
norm zuzycia stosowane jak dla lokali nieopomiarowanych.

Dodatkowo uzytkownik lokalu ponosi koszty naprawy, legalizacji i montazu nowych wodomierzy w
tym lokalu
1.3 Utrudnienie w dostgpie do odczytu w przypadku braku mozliwosci wykonania odczytu zdalnego,
spowoduje, ze rozliczanie dokonywane bedzie wg norm zuzycia stosowane jak dla lokali
nieopomiarowanych.
1.4 W lokalach gdzie nastgpita awaria wodomierza lub gdy z przyczyn niezaleznych od
uzytkownika lokalu odczytanie wodomierza cieptej wody nie jest mozliwe, koszty podgrzania wody dla
tych lokali, zostang wyliczone — wg $redniego zuzycia z dwoch poprzednich okresow rozliczeniowych lub
zuzycia z poprzedniego okresu lub na podstawie Sredniego zuzycia z nieruchomos$ci minionego okresu
rozliczeniowego w zaleznosci od dostgpnosci danych dotyczacych zuzycia.

Rozdzial X KONTROLA GOSPODARKI CIEPLNEJ

1. Zarzadca/Administrator zastrzega sobie prawo do kontroli przestrzegania przepisow okreslonych
niniejszym regulaminem.
2. Uzytkownik lokalu jest zobowigzany do udostgpnienia lokalu lub skrzynki licznikowej w celu:
a) kontroli stanu technicznego urzadzen i instalacji,
b) zainstalowania i wymiany (ewentualnie montazu/wymiany cieptomierza mieszkaniowego lub
licznika cieplej wody),
C) wykonanie odczytu manualnego, w przypadku trudnosci w przeprowadzeniu zdalnego odczytu;
d) sprawdzenia poprawnos$ci odczytu zdalnego poprzez odczyt manualny
3. Uzytkownik lokalu obowigzany jest niezwlocznie powiadomi¢ Zarzadcg/Administratora o kazdym
przypadku uszkodzenia instalacji c.0o. wewnatrz lokalu, cieplomierza mieszkaniowego, wodomierz
cieptej wody, plomby, pod rygorem ponoszenia catkowitej odpowiedzialno$ci za wynikta stad szkodeg.
4. Uszkodzenia, o ktérych mowa w ust. 3, powstate z przyczyn niezaleznych od uzytkownika lokalu,
Zarzadca usuwa nieodptatnie.



10.

W przypadku stwierdzenia uszkodzenia cieptomierza mieszkaniowego, lub wodomierza wody ciepte;,

koszt usunigcia usterki ponosi uzytkownik lokalu, chyba ze usterka powinna by¢ usuni¢ta w ramach

gwarancji producenta.

W  przypadkach spornych 1 wobec trudno$ci z ustaleniem przyczyn uszkodzenia

Zarzadca/Administrator powoluje specjalny zespot, ktorego zadaniem jest zbadanie przyczyn

| opracowanie wnioskow.

W przypadku kwestionowania przez uzytkownika lokalu wskazan cieptomierza, wodomierza,

Zarzadca/Administrator dokona jego wymiany, a zdemontowane urzadzenie poddane zostanie

ekspertyzie. Potrzebe sprawdzenia urzadzenia uzytkownik zgtasza wylacznie na pismie. Gdy ekspertyza

wykaze, ze wurzadzenie jest sprawne technicznie, koszty ekspertyzy, legalizacji, wymiany

1 oplombowania ponosi uzytkownik. Kwestionowanie wskazan urzadzenia nie zwalnia uzytkownika

lokalu z obowigzku optacenia biezacych naleznosSci za zuzycie ciepta lub cieptej wody.

Kazda samowolna ingerencja uzytkownika w instalacjc c.0o. lub cw.u. bez zgody

Zarzadcy/Administratora, stanowi razace naruszenie obowigzkoéw przez uzytkownika lokalu i jest

roOwnowazna ze stwierdzeniem nielegalnego poboru energii cieplnej. Za samowolng ingerencje uwaza

si¢ w szczegolnosci:

a) zainstalowanie dodatkowych grzejnikow, powigkszenie istnicjgcych zestawow oraz ich zmiana;

b) zainstalowanie ogrzewania podlogowego podiaczonego do istniejacej w budynku instalacji
centralnego ogrzewania;

€) demontaz grzejnika w pomieszczeniu lokalu;

d) zwigkszenie mocy grzejnikow bez zgody Zarzadcy/ Administratora;

e) spuszczenie wody z instalacji c.0.;

f) zmiana nastaw wstgpnych zawordéw grzejnikowych;

g) zerwanie mechanicznej plomby montazowej cieptomierza mieszkaniowego lub wodomierza .

Koszty likwidacji samowolnej ingerencji uzytkownika w instalacje c.o. i C.w.U. (przywrocenia stanu

pierwotnego) obcigzaja uzytkownika lokalu.

Koszt montazu, wymiany lub naprawy uszkodzonych cieptomierzy i wodomierzy oraz ich legalizacja

lub wymiana, po utracie wazno$ci cechy legalizacyjnej, odbywaja si¢ na koszt uzytkownika lokalu.

Uzytkownik lokalu nie moze bez zgody Zarzadcy/Administratora wymieni¢ lub zainstalowaé

cieptomierza lub wodomierza.

Rozdzial XI ZALICZKI NA POKRYCIE KOSZTOW_ CENTRALNEGO
OGRZEWANIA

Przez caly okres rozliczeniowy, uzytkownik lokalu zobowigzany jest do wnoszenia miesigcznych
zaliczek na pokrycie kosztow zakupu energii cieplnej na potrzeby centralnego ogrzewania i podgrzania
wody wodociggowe;.

Wysoko$¢ indywidualnych dla kazdego uzytkownika lokalu zaliczek na pokrycie kosztow zakupu
energii cieplnej na potrzeby centralnego ogrzewania i podgrzania wody wodociggowej ustalane sg wg
ponizszych zasad:

e Podstawg kalkulacji zaliczek jest wysokos¢ indywidualnych kosztow przypadajacych na dany
lokal w poprzednim okresie rozliczeniowym oraz analiza czynnikoéw, ktore maja wplyw na
zuzycie ciepta oraz koszt jego zakupu np. zmiany cen taryfowych, podj¢te lub planowane
dziatania energooszczgdne.

e  Wysoko$¢ indywidualnej zaliczki nie powinien by¢ nizszy niz Sredniomiesi¢czny koszt za
poprzedni okres rozliczeniowy przemnozony przez wspotczynnik wzrostu cen energii cieplnej
przez dostawce ciepta.

Jezeli uzytkownik lokalu sktada o§wiadczenie w sprawie ustalenia nizszej od zaproponowanej przez
Zarzadce/Administratora zaliczki o ktorej mowa w pkt.2), jednocze$nie winien ztozy¢ zobowigzanie iz
w przypadku powstania niedoptaty, uisci jg w catosci w terminie okre§lonym w rozdziale XI1I pkt.3.2
oraz ze nie bedzie ubiegat si¢ o roztozenie ptatno$ci na raty lub odroczenie terminu ptatno$ci na inny
dzien.
Rozdzial XI1 ZAKRES INFORMACJI O KOSZTACH ZAKUPU CIEPLA DLA
BUDYNKU I LOKALU

Dla rozliczen przy wykorzystaniu wskazan cieptomierzy, Zarzadca/Administrator dostarcza
uzytkownikowi, raz w roku rozliczenia kosztow ogrzewania wraz z ponizszym zakresem informacji:

a) dla budynku:

1.

ilo$¢ pobranego ciepta na potrzeby centralnego ogrzewania oraz przygotowania cieptej wody uzytkowe;j



w budynku,

2. ilos¢ zarejestrowanego ciepta przez cieptomierze lokalowe w budynku

3. powierzchni¢ lub kubatur¢ budynku,

4. ilo§¢ pobranego ciepta przypadajaca na 1m? powierzchni lokali lub 1m? kubatury,

5. koszt pobranego ciepta w rozbiciu na koszty ogrzewania i koszty przygotowania cieptej wody
uzytkowej,

6. koszty state zakupu ciepta,

7. koszty zmienne zakupu ciepta wynikajace z ilosci pobranego ciepta,

8. éredni koszt ogrzewania lokali w budynku na 1m? powierzchni lokali lub 1m? kubatury

9. informacje kontaktowe do organizacji zrzeszajacych lokatorow budynkow wielolokalowych

10. Informacje dotyczace stron internetowych, gdzie , gdzie mozliwe jest uzyskanie informacji o
dostepnych $rodkach poprawy efektywnosci energetycznej

11. Informacje na temat procedur sktadania skarg oraz mozliwo$ci metod rozstrzygania sporéw

b) dla lokalu:

1. ilos¢ zarejestrowanego przez cieplomierz ciepla,

2. ilo$¢ zarejestrowanego przez cieplomierz ciepla skorygowang przez wspotczynnik
Wyrownawczy,

3. wielkos¢ naliczonych zaliczek na poczet kosztéw centralnego ogrzewania,

4. wysoko$¢ miesiecznych zaliczek na poczet kosztow centralnego ogrzewania w nastgpnym
sezonie grzewczym,

5. saldo rozliczenia, w tym wysoko$¢ nadptaty lub niedoptaty,

6. porownanie ilosci obliczeniowych jednostek zuzycia do ilosci obliczeniowych jednostek zuzycia
w nieruchomosci w formie tabelarycznej

7. poréwnanie zuzycia cieptej wody w m® do zuzycia cieptej wody w m® w nieruchomosci w formie
tabelarycznej

8. poréwnanie kosztow centralnego ogrzewania/m?> w tym samym okresie poprzedniego roku w formie
graficznej

9. poréwnanie kosztow podgrzania wody/m® w tym samym okresie poprzedniego roku w formie

graficznej

Stosowane wspotczynniki wyréwnawcze dla poszczegoélnych lokali w danym budynku
Zarzadca/Administrator udostepni w siedzibie firmy i na stronie internetowej www.pgkolkusz.pl

—

Rozdzial XTII WYNIKI ROZLICZENIA ROCZNEGO

. Rozliczenie kosztow energii cieplnej dokonywane jest raz w roku.

Po dokonaniu rozliczenia rocznego, Zarzadca/Administrator przekaze uzytkownikowi indywidualne
rozliczenie lokalu, zawierajace rozliczenie kosztow oraz kwote nadptaty lub niedoptaty.
Jezeli w wyniku rozliczenia okaze sig, ze:
3.1 kwota wniesionych zaliczek jest wyzsza od poniesionych kosztow - to powstata nadptata
zostanie zarachowana w poczet przysztych optat czynszowych
3.2 kwota wniesionych zaliczek jest nizsza od kwoty kosztéw wynikajacych z rozliczenia - to
powstata niedoptata podlega jednorazowej wptacie w terminie do konca miesigca nastepujacego
po miesigcu, w ktorym dostarczono rozliczenie.
Uzytkownik moze wnie$¢ reklamacje do Zarzadcy/Administratora dotyczacg rozliczenia w terminie 14
dni od daty otrzymania indywidualnego rozliczenia kosztow ogrzewania. Reklamacje skladane po
tym terminie nie beda rozpatrywane. Zarzadca/Administrator udzieli odpowiedzi w oparciu o opini¢
merytoryczng firmy rozliczeniowej w terminie do 6 tygodni.
Reklamacji nie podlega nie udostepnienie lokalu dla dokonania odczytow cieptomierzy
mieszkaniowych i wodomierzy wody cieptej w ustalonych terminach. Pisma w tej sprawie dotyczace
potwierdzonych przypadkow losowych beda rozpatrywane indywidualnie przez
Zarzadcg/Administratora
Odmowa przyjecia rozliczenia przez uzytkownika, jak rowniez jego nieobecnos¢ w miejscu
zamieszkania (np. pobyt za granica) nie jest podstawa do przedtuzenia terminu sktadania reklamacji.




Wspotczynnik LAF do regulaminu

Witosa 6
lokal wspoE;sznnlk
Mieszkanie nr 1 0,74
Mieszkanie nr 2 0,72
Mieszkanie nr 3 0,73
Mieszkanie nr 4 0,74
Mieszkanie nr 5 0,73
Mieszkanie nr 6 0,73
Mieszkanie nr 7 0,71
Mieszkanie nr 8 1,00
Mieszkanie nr 9 0,93
Mieszkanie nr 10 0,92
Mieszkanie nr 11 0,87
Mieszkanie nr 12 0,92
Mieszkanie nr 13 0,90
Mieszkanie nr 14 0,85
Mieszkanie nr 15 0,76
Mieszkanie nr 16 0,76
Mieszkanie nr 17 0,88
Mieszkanie nr 18 0,85
Mieszkanie nr 19 0,84
Mieszkanie nr 20 0,88
Mieszkanie nr 21 0,77




